绩效自评总报告

本部门项目绩效目标情况

随着我县经济社会的发展，我县信访工作任务日趋繁重，县委、县政府对信访工作也高度重视，加大了对信访工作的财政支持。自2012年开始，县财政每年在部门预算中列支专项资金用于信访工作，信访专项经费包括三个项目：

一是信访工作经费，预算金额为100万元，主要用于水电、办公、培训、会务、临时工资及联合入驻部门工作人员信访津贴发放等方面；

二是驻京劝返工作经费，预算金额为96万元，主要用于赴京接处访、特殊敏感时期驻京劝返及县驻京劝返维稳长效组日常值班等工作经费；

三是信访维稳救助经费，预算金额为350万元，其中20万元为国家、省、市特殊疑难信访问题的县级配套资金，330万元为县本级信访救助金，主要用于解决长期积累、久拖未决、难以划分责任主体的信访问题，重点解决情理之中法度之外的“无头案、钉子案、骨头案”等信访个案，维护社会和谐稳定。

项目总体目标为保障南昌县信访维稳工作顺利开展，维护全县信访稳定。阶段目标为保障2022年度全县信访工作平稳运行。
单位自评工作开展情况

为完成此次绩效评价工作，我局成立了县委信访局绩效评价工作小组，对我局涉及的9个项目经费收支使用情况、绩效目标完成情况等进行逐一评查。根据南昌县信访工作经费的具体用途，参考财政部预算绩效管理共性指标体系框架，建立了较完善的绩效评价指标体系。围绕项目在投入、过程、产出和效果等方面的各项指标，逐项严格评分，并认真完成了绩效评价报告的撰写，力求客观、公正、全面地反映南昌县2022年度信访专项经费使用的实际成效。

综合评价结论

根据预算绩效评价管理的相关要求，县委信访局主要从成本、产出、效益、满意度等方面对2022年财政资金开展绩效评价，项目支出评价主要通过填报自评表和自评报告的形式，分项目制定绩效评价指标，并充分考虑使用财政资金发生的社会效益进行评价、分析，对每个项目进行打分和总结。通过严格的自评和总结，县委信访局2022年财政预算编报科学合理，项目立项符合实际需要，资金使用管理安全规范，项目进度良好，发挥了财政资金使用的最大效益，有力保障了单位高效运转，圆满完成了各项工作，达到了2022年预算制定的总体绩效目标。

绩效目标完成情况总体分析

县委信访局根据实际工作情况对绩效目标完成情况进行了自评，各项目绩效目标均基本完成，其中“2022年解决特殊疑难信访问题上级补助资金”项目绩效目标执行率有所偏差。
偏离绩效目标的原因和改进措施

“2022年解决特殊疑难信访问题上级补助资金”项目绩效目标执行率存在偏差的原因主要是：责任单位未及时报送材料，导致资金未及时拨付。

改进措施：扎实做好绩效监控工作，强化项目执行监督管理，督促项目责任股室加快项目实施，对达到付款条件的项目及时拨付项目资金，对因客观原因出现目标偏差的及时调整指标，避免出现预算执行率偏低或资金结余率过高等问题。
绩效自评结果拟应用和公开情况

经综合评定，信访局2022年度绩效自评等级为“优”，结果将在南昌县人民政府官方网站进行公开，接受群众监督。
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