部门评价报告
基本情况

（一）项目概况。

驻京劝返工作经费，预算金额为96万元，主要用于赴京接处访、特殊敏感时期驻京劝返及县驻京劝返维稳长效组日常值班等工作经费。

项目绩效目标。

项目总体目标为赴京上访批次人数双下降。阶段目标为保障2022年度全县驻京劝返工作平稳运行。
绩效评价工作开展情况
（一）绩效评价目的、对象和范围。

财政支出绩效评价是政府加强绩效管理、提高专项资金管理水平和使用效益的重要举措。为完成此次绩效评价工作，我局成立了县委信访局绩效评价工作小组，对驻京劝返工作经费收支使用情况、绩效目标完成情况等进行逐一评查。

（二）绩效评价原则

我局项目绩效评价主要遵循系统性原则、可操作性原则、有效性原则、可比性原则、动态性原则、导向性原则、独立性原则等基本原则。

（三）评价方法

2022年度驻京劝返工作经费绩效评价工作采用目标管理法、结果比较法等科学方法进行客观评价。

（四）绩效评价工作过程
根据驻京劝返工作经费的具体用途，参考财政部预算绩效管理共性指标体系框架，我们建立了较完善的绩效评价指标体系。围绕项目在投入、过程、产出和效果等方面的各项指标，我们逐项严格评分，并认真完成了绩效评价报告的撰写，力求客观、公正、全面地反映南昌县2022年度驻京劝返工作经费使用的实际成效。

综合评价情况及评价结论（附相关评分表）
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绩效评价指标分析
（一）项目决策情况。

项目立项：该项目由2017年6月经县政府审批同意立项，立项依据充分、程序规范。

绩效目标：县委信访局根据项目内容、目标任务等制定了合理明确的绩效目标。

资金投入：县委信访局在财政局的指导下科学编制项目预算，并合理分配资金。
（二）项目过程情况。

资金管理：2022年度该项目资金到位率89.58%，因财政统筹减少10万元，执行率100%，在资金支付上严格按照审批程序和手续进行拨付，同时由领导小组对资金使用情况进行监督检查，确保专款专用。

组织实施：县委信访局根据方案要求，成立了项目领导小组，制定了项目管理制度和相关业务制度，并由领导小组对项目实施进行指导监督，严格按照相关管理制度执行。
（三）项目产出情况。

产出数量：2022年，我县全年赴京越级访登记19批30人次，与2021相比，批次下降79.79%，人次下降73.45%，完成绩效目标。

产出质量：2022年协调解决重大信访问题超20件，超额完成绩效目标。

产出成本：2022年全国两会期间，赴京劝返花费工作经费9.16万元，完成绩效目标。

（四）项目效益情况。

经济效益：有效控制了赴京批次人数，节约了信访维稳经费。

社会效益：在冬奥会、冬残奥会、全国两会、党的二十大等重要敏感时期，县委、县政府主要领导高度重视，多次开会强调，县信访工作联席会议领导统筹指挥调度，全县信访战线积极作为，圆满地完成了各项任务。确保我县在敏感时期实现了“三个不发生”（不发生大规模聚集，不发生涉访极端个人行为，不发生因信访问题引发的负面炒作）的工作成效。

可持续影响：赴京越级访人数批次持续减少，对社会稳定带来了积极效应。

满意度：群众对于信访部门满意度达96.55%。
主要经验及做法、存在的问题及原因分析
总体来看，我单位在项目绩效评价工作方面采取了一些切实举措，但也存在一些不足之处需要完善。

一是评价指标体系需要进一步完善。财政支出评价对象涉及行业多，项目之间差异性大，目前虽然中央已经发布共性指标，但真正能体现项目效果的个性指标，由于设置难度较大，还不能满足目前工作开展需要。

二是人员素质有待进一步提高。由于缺乏系统的培训，财务工作人员对项目绩效评价工作认识不到位、理解不充分，对工作重点把握不到位，由此造成绩效评价工作还有待加强。

有关建议
(一)加强评价指标体系建设。一是汇总梳理以前年度制定的指标，将符合当前预算绩效管理要求和行业管理特点的个性指标汇编成库;二是组织人员搜集整理先进单位制定出台的指标，进一步充实完善个性指标库;三是建立指标更新机制，将以后年度新制定的指标及时纳入指标库，做到随时更新、完善。

(二)积极运用绩效评价结果。建立绩效评价结果的反馈与整改、激励与问责制度，进一步完善绩效评价结果的反馈和运用机制，将绩效结果向社会逐步公布，进一步增强单位的责任感和紧迫感。

(三)加强培训和指导。采取集中学习、讲座、专题会议等方式，加大对财务分管领导、办公室财务工作人员以及参与绩效评价的人员培训力度，进一步统一认识，充实业务知识。

其他需要说明的问题
无。
中共南昌县委信访局       
2023年2月28日        


